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Wprowadzenie

Personel medyczny zatrudniony w oddziatach ratunkowych na catym §wiecie ma do dyspozycji
roznorodne  algorytmy  segregacji  medycznej, w tym  m.in.  Emergency
Severity  Index  (ESI), ktéry jest wiodacym  systemem ~ w  polskich
SOR-ach.

Cel

Czy personel Szpitalnych Oddziatéw Ratunkowych potrafi biegle postugiwaé si¢ systemem
ESI? Czy wykorzystuje algorytmy, na ktorych oparty jest system ESI w swojej codziennej
praktyce zawodowej? Celem wystgpienia jest odpowiedZ na te oraz inne pytania zwigzane
z segregacja medyczng w warunkach wewnatrzszpitalnych poprzez analize zgromadzonego
materialu badawczego.

Tresé

W wielu przypadkach Szpitalny Oddzial Ratunkowy stanowi miejsce pierwszego kontaktu
pacjenta z systemem ochrony zdrowia. Niejednokrotnie dochodzi do sytuacji, gdy na wizyte
w SOR decydujg si¢ pacjenci unikajacy konieczno$ci oczekiwania w dtugich kolejkach do
przychodni badz chcacy przyspieszy¢ diagnostyke swoich przewleklych schorzen.
W zwigzku z powyzszym, priorytetem na etapie organizacji przyje¢ staje si¢ ustalenie
adekwatnej do stopnia pilnosci przypadku kolejno$ci przyjmowania zglaszajacych si¢ do SOR
osOb oraz identyfikacja tych, ktéore wymagaja wdrozZenia natychmiastowych zabiegdéw
ratujacych zycie i zdrowie. Realizowane jest to poprzez segregacj¢ medyczng, ktorej
poddawani sg wszyscy pacjenci zglaszajacy si¢ do SOR samodzielnie oraz przekazywani przez
Zespoty Ratownictwa Medycznego. Personel medyczny =zatrudniony w oddziatach
ratunkowych na calym $wiecie ma do dyspozycji réznorodne algorytmy segregacji medycznej,
w tym m.in. Emergency Severity Index (ESI), ktory jest wiodgcym systemem w polskich
SOR-ach.



Whioski

Wiedza 1 umiejetnosci personelu Szpitalnych Oddziatlow Ratunkowych zwigzane z ESI
znajdujg si¢ na $rednim poziomie. Wykazano, ze poziom realizacji zatozen algorytmu ESI
uzalezniony jest od wielu zmiennych, takich jak staz pracy na SOR, ple¢ triazysty i innych.
Wyniki badania potwierdzily potrzebg dalszego doskonalenia wiedzy i umiejetnosci personelu
medycznego na temat segregacji medycznej w oparciu o system Emergency Severity Index.



